Olga Rocio del Milagro Ortega Reyes
Calle Tomas Ramsey N° 904 Dpto. 703 Magdalena

Cel. 991- 495453

rocio_ortega16@hotmail.com

Profesional con experiencia en el sector educativo, en docencia de educacion superior,
centro pre , gestion académico — administrativo y en direccion, lineas de desarrollo de planes
de capacitacion, coordinaciones académicas con la alta direccion y autoridades
universitarias, implementacion de sistemas de gestion de la calidad 1SO9001:2015 y
acreditacion universitaria, diplomados en las areas Recursos Humanos, Administracion,
Marketing estratégico, proyectos, gestion publica, Responsabilidad Social, relaciones
comunitarias. Liderando la promocién, articulacion, y fortalecimiento de los espacios de
participacion vecinal y ciudadana en general en el sector ptblico, miembro del CODISEC en
coordinacion con Lima Metropolitana.

Habilidades y Competencias:

Trabajo en equipo Proactividad y liderazgo con efectividad interpersonal.
Gerenciales, liderando equipos, capacidad de analisis, objetividad, organizacion,
resolucion de problemas

Trabajo por resultados, logro de metas y alto nivel de responsabilidad.

Capacitadora de equipos humanos en calidad de atencion

Manejo del Office Windows

Investigacioén Cientifica

Vocacion de servicio, Dinamismo y Adaptabilidad

Comunicacion efectiva, Gestion al Cambio y disposicion de servicio y colaboracion

1.- Experiencia Académica:

Expositor - docente
SENCICO - Escuela Superior Técnica del Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria
de la Construccion : Carreras de Administracion de Obras y Edificaciones

Cursos dictados : Fundamentos de Administracion, Marketing Estratégico , Proyecto de
Aplicacion Profesional, Gestion de Recursos Humanos, Gestion de Riesgos, Formacion y
Orientacion Laboral, Gestion de la Calidad, Planeamiento Estratégico y Medio Ambiente.

Talleres de Cultura General : Procesos de Admision a SENCICO 2024-11 /2025-1/2025-1

Docente capacitador de la Diplomatura de Actualizacion en Gestion

Dirigida a directivos y especialistas de Institutos de Educacién Superior Tecnolégica (IESTP) y
Centros de Educacién Técnico Productiva (CETPRO) — Proyecto APROLAB Il del

Ministerio de Educacion: Curso de Marketing Estratégico

Distribucion de Carga Académica- Administrativa de Tiempos Completos - Facultad de
Administracién de la Universidad Norbert Wiener, Docente asignatura: Administracion de
Personal.

Ponente — Expositora en cursos de: Sistemas de Calidad Educativa, Sistemas de Gestién de
la Calidad 1ISO9001 — Auditora de Calidad certificada por la Llody’s Register

Capacitadora en la Gerencia de informes, ventas y Comercializacioén. Universidad Wiener



2.- Experiencia Profesional:

Titulo Profesional : Ingeniero Administrativo
Colegiatura : Colegio de Ingenieros del Peru CIP 54272
Capitulo de Ingenieria Econémica y Administrativa

Grados en SUNEDU : * Magister en Gestion Publica
* Bachiller en Ingenieria Administrativa

Especializaciones : Auditora lider del sistema de gestion de la calidad
1S09001:2008 por IRAM Registro N° CA13636,

Estudios de Maestria : Administracion. Universidad del Pacifico
Diplomados ; Gestién Publica, Recursos Humanos, Marketing,

Gestion Municipal., Conciliadora Extra Judicial del
MINJUS (Ministerio de Justicia)

Cursos y Talleres. —

Curso de Instrumentos de evaluacion Sencico
Plan de Marketing ESAN Programa de Especializacion para Ejecutivos
Juego de Negocios, Marketing y ventas: ESAN “

Gerencia Estratégica frente a la Incertidumbre Balanced ScoreCard  Univ. De Lima

Management de Nuevos Productos : Univ.De Lima
Creatividad e Innovacién — Clave del Exito : Univ. De Lima
Taller Participaciéon Ciudadana para el desarrollo Territorial Dic. 2021
Curso Mujer y Politica — Congreso de la Republica Julio 2021
Liderazgo Comunitario y Vigilancia Ciudadana Junio 2021
Como elaborar un Proyecto de Ley marzo 2021
Integracion Andina- Derechos Ciudadanos, compromisos y perspectivas marzo 2021
Participacion Politica y Ciudadana agosto 2020
Formacién de Evaluadores — Univ. Wiener Jjunio 2012

3.- Experiencia Laboral:

Mas de 20 anos ejerciendo la carrera profesional en sectores educativos académicos
administrativos, directivos y consultorias de tesis de grado, en la industria farmacéutica
transnacional, comercializacion, servicios, gobiernos locales municipales y en la FAP
Servicio de Ingenieria

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION - SENCICO

Cargo : Expositor - Docente de la Carrera de Administracion de la Construccion

agosto 2022 — Julio 2025



MUNICIPALIDAD DE PACHACAMAC Setiembre 2022
Cargo: Sub Gerente de Participacion Vecinal

Auditoria administrativa de los procesos en el area, formalizacion de Juntas directivas,
actualizaciones del RUQOS, atencién de programas sociales ,zonificacion del distrito
para un trabajo articulado con Alcaldia, Liderar programas de capacitacion a
presidentes y miembros directivos de OS, Comedores populares, Ollas comunes, Vaso
de Leche, juntas vecinales. Trabajo coordinado con Emergencia Mujer, Codisec, PNP,
Manejo del PEI, POI e indicadores de gestion, reportes CEPLAN.

CONSULTORIA DE TESIS DE INVESTIGACION agosto 2021 a la actualidad.
MUNICIPALIDAD DE PACHACAMAC enero 2019 — mayo 2020
Cargo: Sub-Gerente de Participacion Vecinal Enero - mayo 2020

Cargo: Jefatura de la Administracion de la Agencia Municipal junio 2019 — enero 2020
Cargo: Coordinadora de programas de Asistencia Social y Juventudes
Sub Gerencia de DEMUNA y OMAPED Enero— mayo 2019

UNIVERSIDAD PERUANA DE INTEGRACION GLOBAL Febrero—octubre 2018
Cargo: Jefe de Marketing y Comercializacion

INTERNATIONAL NETWORKERS

TEAM Empresatria del Siglo XXI

Administradora de Redes de mercadeo de distribucién  Enero - diciembre 2017
Programacion de presentaciones del proyecto

Capacitaciones internacionales y sistema de compensaciones

UNIVERSIDAD SAN MARTIN DE PORRAS - Fac. de Obstetricia -Enfermeria
Capacitadora de proyectos de lucha contra la violencia de género Mayo - set. 2016
Poblaciones vulnerables de la regién Callao

UNIVERSIDAD PRIVADA NORBERT WIENER

Cargo: Directora de Proyeccion Social y Responsabilidad Universitaria Feb. 2014 — dic.2015
Cargo: Directora de Informes y Ventas junio 2013 — enero 2014
Cargo : Directora de Servicios al Estudiante - OSE Junio 2005 - Mayo 2013

CORPORACION EDUCATIVA WIENER - CARRION
Cargo: Directora de Personal — RRHH enero 2000 - mayo 2004

EDITORIAL PLM (PERU) S.A. Diccionario de Especialidades Farmacéuticas
Cargo: Directora Comercial Feb. 1998 - dic. 1999

LABORATORIO PERUANO GERMANO S.A.- LAPERGESA
Cargo: Analista de Marketing - Staff abril 1997 — enero 1998

LABORATORIO ALEMAN: GRUNENTHAL PERUANA
Cargo: Jefe de los Servicios de Marketing marzo 1992 — marzo 1997



SERVICIO NACIONAL DE METEOROLOGIA - HIDROLOGIA SENAMHI
e Cargo: Disefiadora de Planeacion y ejecucion del Sistema de Computo de

Bienes patrimoniales

mayo 1992 — oct. 1992

COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS
s Cargo: Asistente Administrativo en el area de bienes patrimonialesSep. 1991 — dic. 1991

SERVICIO DE INGENIERIA DE LA FUERZA AEREA DEL PERU
e  Cargo: Jefe de seccion Inventarios — Oficina de Abastecimiento  jun. 1990 — agosto 1991

Otros Datos Personales.-
[ ] DNI
e Licencia de Conducir
e Automovil

Mag Ing. Olga Rocio Ortega
Reyes CIP. 54272

07600739
A1 (Vigente)
Toyota Yaris



